




개인정보를 취급하는 정보시스템에 대해 영향평가를 실시하여 

사전에 개인정보 침해 요인을 파악하고 

개선방안을 수립·적용하여 침해사고를 사전예방 

1. 정확한 현황파악을 위해 영향평가업체의 자료요구에 최대한 협조 

2. 최대한 구체적인 개선방안 마련을 요구(관련 기술, 솔루션비교, 필요예산, 기대효과 등) 













5개 영역 
78개 점검항목 

 
(기관,시스템의 특성에 따

라 점검항목 가감) 

1. 대상기관 
개인정보보호 관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호 관리체계 

3. 개인정보 처리단계별 
보호조치 

5. 특정IT기술 활용시 
개인정보보호 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 



평가분야 

1. 대상기관 
개인정보보호  
관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호  
관리체계 

3. 개인정보  
처리단계별 
보호조치 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 

5. 특정IT기술  
활용시 

개인정보보호 

개인정보보호 조직,  개인정보보호 계획,  개인정보 침해대응,  정보주체 권리보장 

주요결함 

 개인정보 내부관리계획서에 재해,재난 대비 안전조치 사항 등 필수항목 누락 

 개인정보보호책임자 연1회 이상 내부관리계획 이행 점검 미흡  

 개인정보 침해대응 모의훈련 미 실시 (훈련계획서, 결과서 없음) 

 정보주체 권리행사 방법 안내 미흡 (열람,정정,삭제 신청서 미비) 

 
 

 
 



평가분야 

1. 대상기관 
개인정보보호  
관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호  
관리체계 

3. 개인정보  
처리단계별 
보호조치 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 

5. 특정IT기술  
활용시 

개인정보보호 

개인정보취급자 관리,  개인정보파일 관리,  개인정보 처리방침 

주요결함 

 개인정보취급자 계정 관리 미흡 (직무변경시 계정권한 변경 지연)  

 개인정보파일 등록 누락 

 개인정보파일 1개당 1개의 대장 작성 안됨 

 개인정보보호 교육 미 이수자에 대하여 추가 교육 미 실시 

 개인정보처리방침에 변경이력 안내 미흡 

 
 

 
 



평가분야 

1. 대상기관 
개인정보보호  
관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호  
관리체계 

3. 개인정보  
처리단계별 
보호조치 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 

5. 특정IT기술  
활용시 

개인정보보호 

개인정보 수집, 보유, 이용/제공, 위탁, 파기 

주요결함 

 개인정보 수집 동의서 누락 (이벤트 등 법령에서 정한 소관업무가 아닌 경우) 

 온라인에서 수집시 동의함에 이미 체크가 되어 있는 경우 

 개인정보 “목적외이용 및 제3자제공” 대장에 일부 제공내역의 누락 

 개인정보 목적외이용 및 제3자제공 후 홈페이지에 제공사실 미 공개(30일 이내, 10일) 

 위탁업체 일부를 홈페이지에 미 공개 

 수탁자에 대하여 안전조치 사항 교육, 현황 점검 등 관리감독 미 실시 

 개인정보 분리보관 미흡 

 

 
 

 
 



평가분야 

1. 대상기관 
개인정보보호  
관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호  
관리체계 

3. 개인정보  
처리단계별 
보호조치 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 

5. 특정IT기술  
활용시 

개인정보보호 

접근권한 관리,  접근통제,  개인정보의 암호화,  접속기록의 보관 및 점검, 

악성프로그램 방지,  물리적 접근방지,  개인정보의 파기,  기타 기술적보호조치, 

개인정보처리구역 보호 

주요결함 

 개인정보취급자 공용ID 사용 

 대량의 개인정보취급자 또는 관리자가 일반 ID,PW 방식의 인증사용 

 로그인 실패횟수 제한, 세션 타임아웃 적용 미흡 

 접근권한 변경 이력 보관 미흡 (최소 3년 이상) 

 인터넷 홈페이지를 통한 개인정보/파일 노출 여부 점검 미흡 

 메일전송, 보조저장매체에 고유식별정보 전달시 암호화 미 실시 

 개인정보처리시스템 접속로그를 동일시스템에 보관 

 

 
 

 
 



평가분야 

1. 대상기관 
개인정보보호  
관리체계 

2. 대상시스템의 
개인정보보호  
관리체계 

3. 개인정보  
처리단계별 
보호조치 

4. 대상시스템의 
기술적 보호조치 

5. 특정IT기술  
활용시 

개인정보보호 

CCTV,  RFID,  바이오정보,  위치정보 

주요결함 

 CCTV 운영위탁시 안내판에 수탁사 명칭, 연락처 표시 누락 

 “영상정보처리기기 운영관리 방침”의 영상정보 보관기간과 실제 보관기간 상이 

 개인정보가 포함된 RFID 카드 발급시 통지 및 안내 누락 

 RFID 카드에 태그부착사실, 기록되는정보, 관리책임자 연락처 등 표시 미흡 

 바이오정보 수집시 원본정보와 신상정보를 분리보관 하지 않음 

 
 

 



우리 시스템의 자체 보유수는 30만명이고 다른 시스템의 100만명 개인정보를 
조회하여 우리시스템에서 볼수 있다면 영향평가 대상인가요? 

Q 

단순 조회는 연계로 보지 않습니다. 그러므로 연계결과 50만명 이상에 해당 
하지 않기에 영향평가 대상이 아닙니다. A 

영향평가는 기관 단위로 수행해야 하나요? 시스템 단위로 수행해야 하나요? Q 

시스템 단위로 수행할 수도 있지만 통합하여 기관단위로 수행하는 것을 권고 
합니다. 

A 



영향평가 이행점검 결과는 언제까지 제출해야 하나요? 또한 모든 항목을 조치 
완료 해야 하나요? 

Q 

영향평가 후 1년 이내 제출해야 합니다. 결함조치는 기간이 오래걸리는 경우  
해당사유와 기간을 명시하되 법적 요구사항은 반드시 조치해야 합니다. A 

영향평가를 받지 않으면 어떻게 되나요? Q 

개인정보 침해위험요소를 파악하지 못해 사고위험이 커지고, 사고발생시 가중
처벌이 될수 있으며, 공공기관 관리수준진단에서 감점을 받게 됩니다. 또한  
행정자치부 및 상급부처의 개인정보보호 실태점검시 주의를 받게 됩니다. 

A 



http://www.privacy.go.kr/


개인정보 영향평가는  

              개인정보 건강검진 !! 

http://www.google.co.kr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj31uyy-JHUAhUJHJQKHbhGBkUQjRwIBw&url=http://www.sshpmd.kr/theme/web/doc/health03.php?bo_table%3Dhealth&psig=AFQjCNHMGOgrQUmlKFYUyuGiKdYfT9vRvw&ust=1496037269097163


감사합니다 


